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2 Orientierung und Begriffsdefinition

Das Konzept orientiert sich am Konzept Berufliche Integration und Coachingkonzept Stiftung
Lebensart.

Allgemeiner Arbeitsmarkt 1. Arbeitsmarkt

Geschutzter Rahmen 2. Arbeitsmarkt

BI Berufliche Integration

Mitarbeiter:iinnen BI Anstelle von Klienten:innen

Lernende BI Abgrenzung zu reguléren Lernenden 1. AM ohne Coaching
Bezugsperson Die Bezugsperson kann Fachmitarbeiterin, Mitarbeiterin, Teamlei-

terin oder Praktikantin sein.

Im Konzept wird der Begriff Bezugsperson verwendet.
SMART Kriterien fir Zieldefinierung
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3 Ausgangslage

Dieses Konzept orientiert sich an der Strategie Lebensart 22+, flr die Inklusion von Jugendlichen
und jungen Erwachsenen. Die Basis bildet die Absicht, das Wohnen in Kombination mit einer be-
ruflichen Massnahme neu auszurichten.

Empowerment, soziale Inklusion sowie die Wiirde und der Respekt vor dem Individuum sind die
Grundpfeiler in der Umsetzung im Wohnen Berufliche Integration. Neben dem Erlangen von Aus-
bildungskompetenzen, werden Kompetenzen im Wohnbereich individuell, I6sungs- und kunden-
orientiert begleitet und gestarkt.

Die Unterstltzung im Wohnbereich erfolgt im Bezugspersonensystem und hat dabei individuell,
bedUrfnisorientiert sowie flexibel, d.h. auf den jeweiligen Einzelfall bezogen, zu erfolgen. Das
Wohnmodell erméglicht eine Durchldssigkeit in der Entwicklung von Wohnen 1 bis Wohnen 4
(gem. Leistungsvereinbarung V).

Die Stiftung Lebensart hat einen Leistungsvertrag mit der IV flr untenstehende Wohntarife.

4 Organisation und Auftrag

Die Berufliche Integration (BI) wurde im Jahr 2016 gegruindet, als Teil des Standorts Bdrau der
Stiftung Lebensart. Der Bereich Wohnen Berufliche Integration wurde ab 2024 aufgebaut und de-
finiert, um innerhalb der Strategie Lebensart 22+ ein kongruentes Angebot zu bieten.

4.1 Angebot

Das Angebot richtet sich an Jugendliche und junge Erwachsene aus der ganzen Schweiz, die Uber
die IV zugewiesen werden.

Das Wohnen erfolgt immer im Zusammenhang mit einer Massnahme:

- 905.052.2 Berufliche Abklarung flr Jugendliche (in der Institution)

- 905.040.2 Integrationsmassnahme fur Jugendliche (in der Institution)

- 905.040.2 Aufbautraining in der Institution

- 905.051.2 Vorbereitung auf eine erstmalige berufliche Ausbildung

- 905.066.2 Gezielte Vorbereitung auf eine erstmalige berufliche Ausbildung
- 905.060.2 /905.060.2.1/ 905.060.2.2 Ausbildung PrA / EBA / EFZ

In Ausnahmefdllen kann ein akzessorisches Wohnen erfolgen.

Die Eingliederungsmassnahmen und Wohnen Bl richten sich an Jugendliche und junge Erwach-
sene mit psychischen, kdérperlichen oder kognitiven Beeintrachtigungen sowie Sozial- und Lern-
defiziten, die den Anforderungen des 1. AM ohne gezielte Forderung (noch) nicht oder nicht ge-
wachsen sind.
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Die einzelnen Wohnangebote werden in einem Anhang der IV Kanton Bern «Produktbeschrei-
bung» erldutert, der Bestandteil der Leistungsvereinbarung ist.
4.2 Zuweisende Stellen, Finanzierung und Rechnungsstellung

Generell sind Zuweisungen Uber verschiedene Kandle médglich. In den meisten Fdllen erteilt die IV
den Auftrag flr Eingliederungsmassnahmen mit Wohnen.

Die Finanzierung erfolgt durch:
- IV-Stellen
- Sozialdienste (subsidiar)

Die Rechnungsstellung gemdss Tarifvertrag erfolgt aufgrund der Kostengutsprache der Auftrag-
gebenden und entsprechender Leistungsabrechnung Uber die Finanzabteilung der Stiftung Le-
bensart.

4.3 Vertrag

Das Auftragsverhdltnis zwischen der Stiftung Lebensart und den Lernenden Bl ist durch die Ziel-
vereinbarung sowie den Betreuungsvertrag geregelt.

4.4 Personelle Ressourcen und deren Verwendung

Das Team Wohnen Bl arbeitet mit dem Team Berufliche Integration eng zusammen.

Die Wege der Kommunikation flr die Bezugsperson Wohnen und Fallfiihrende BI sind kurz und
der regelmdssige Austausch unterstlitzt die individuelle Begleitung.

Das Verstdndnis im Begleiten der Jugendlichen und jungen Erwachsenen durch das gemeinsame
Team ist klarer und Forderziele kdnnen konkreter definiert werden.

Die Zukunft des Wohnens geht fur Jugendliche und junge Erwachsene klar in die Richtung von
Inklusion. Das Wohnangebot besteht darin, dass Jugendliche und junge Erwachsene darin beglei-
tet werden, in einem Wohnguartier zu leben.
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5 Ziele
5.1 Zielgruppe

Das Wohnangebot richtet sich an Jugendliche und junge Erwachsene mit psychischen, koérperli-
chen und kognitiven Beeintrdchtigungen sowie mit Sozial- und Lerndefiziten.

5.2 Ziele fiir die Bewohner:innen

Mit der klaren Zielformulierung erhalten die Bewohnenden eine Orientierung. Wir setzen den Fo-
kus auf die gemeinsame Zielformulierung in der Zusammenarbeit von Bewohner:innen, Auftrag-
geber und Bezugsperson. Die Ziele werden nach SMART definiert und adressatengerecht formu-
liert. Die Kldrung von Rollen und Aufgaben gibt dem Coachee eine normative Orientierung, was
getan oder auch unterlassen werden muss. Ziele werden regelmdssig Uberprift und angepasst.

5.3 Ziele fir die Organisation

Die Handlungsweisen in diesem Konzept unterstitzen die Absichten und Ziele der Strategie Le-
bensart 22+ der Stiftung Lebensart.

5.4 Ziele fiur die Allgemeinheit

Unsere Arbeitsbeziehungen gestalten wir verbindlich und professionell. Parallel zu einer Ausbil-
dung, unterstltzen und férdern wir die Inklusion unserer Bewohner:innen in den allgemeinen Ar-
beitsmarkt sowie in ein selbstbestimmtes Wohnen.

5.5 Vorzeitige Beendigung / Abbruch eines Coachingauftrages

Dem Abbruch seitens der Stiftung Lebensart geht eine schriftliche Verwarnung voraus. Folgende
Grinde k&nnen zu einem vorzeitigen Abbruch oder zu einer fristlosten Kliindigung fuhren:

- Massive Selbst- und /oder Fremdgefdhrdung

- Akute Suchtthemen wie z. B. Beschaffung, Konsum und Handel von illegalen Drogen (auch
Cannabis), Polytoxikomanie, Alkoholismus

- Verletzung der sexuellen Integritdt von Mitarbeitenden und Bewohner:innen

- Nicht Einhalten von Abmachungen, Regelverstdsse

- Absolute Nichtkooperation (stete Verweigerung)
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6 Umsetzung

6.1 Prozesse und Aufgaben der Bezugsperson

Wir arbeiten transparent mit geklarten Rollen und Verantwortlichkeiten sowie ausreichenden In-
formationen.

Aufgaben
Die Bezugsperson Wohnen ist wihrend der ganzen Auftragszeit Ansprechperson flur den Bereich
Wohnen und soziale Begleitung im Alltag.

Arbeitsinstrumente
- Bezugspersonensystem
Wir arbeiten mit verschiedenen Methoden, u.a. mit dem systemischen Ansatz und der [6sungs-
orientierten Beratung. Das System basiert auf dem Gedanken, das Jugendliche und jungen
Erwachsene sich kontinuierlich durch die Begleitung der Bezugsperson entwickeln kénnen.
- Berichtwesen
Die Bezugsperson Wohnen ist in einem regelmdssigen Austausch mit der/dem fallfiihrenden
Mitarbeiter:in und Ubernimmt die Verantwortung flr die Begleitung im Alltag, um die definierten
Ziele im Bereich Wohnen zu erreichen. Es finden regelmdssig Evaluationen statt und berichtet
wird zuhanden der Auftraggeber.
Standortbestimmungen
Es finden regelmdssig Standortbestimmungen mit den Bewohner:innen, Fallfihrenden Berufli-
che Integration, Arbeitgebern, Auftraggebenden und weiteren Beteiligten statt. Die Verantwor-
tung, Leitung und Organisation der Standortbestimmungen liegt bei der FallfUhrung in der Be-
ruflichen Integration.

Arbeitsweise

Wir begleiten individuell, I6sungs- und kundenorientiert. Wir geben Strukturen und Leitplanken
vor, in denen sich Bewohnende ihren BedUlrfnissen und Mbglichkeiten entsprechend entwickeln
kédnnen.

Haltung
Als professionelle Bezugspersonen verfolgen wir folgende Grund- und Wertehaltungen:

- Wir sind neutral
- Wir arbeiten allparteilich

Mit Empathie, Wertschdtzung und Verlasslichkeit schaffen wir Sicherheit und dadurch eine trag-
fahige Vertrauensbasis.

Transparenz gegenlber allen Parteien ist uns wichtig. Wir handeln produktiv und kommunizie-
ren proaktiv, damit alle Parteien zeitnah auf dem gleichen Stand sind. Wir unterst(itzen die Be-
wohner:innen Individuell, férdern die Selbstbestimmung, unterstitzen die Eigenverantwortung
und begleiten die Bewohner:innen darin, wo es ndtig und erwlnscht ist.
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Reflexion
Nach Abschluss der Massnahme erfolgt eine Evaluation im Team (Intervision).

7 Abschluss des Unterstilitzungsprozesses

Nach Beendigung der Ausbildung wird eine Anschlussldésung im Wohnbereich organisiert - paral-
lel mit der Wiedereingliederung. Gegen Ende der Massnahme wird mit den Beteiligten das weitere
Vorgehen diskutiert und die nétigen Schritte werden eingeleitet.

8 Kommunikation

Wir kommunizieren aktiv und informieren frihzeitig.

9 Qualitatsmanagement

Leistungsqualitat, Strukturqualitdt und Prozessqualitdt werden regelmdssig Uberprift und nach
Bedarf angepasst. Es finden regelmdssig Qualitétssicherungsgespréche mit der IV sowie interne
und externe Audits statt. Die Weiterbildungen von Bezugspersonen werden geférdert. Regelmds-
sige Intervisionen und Fallbesprechungen unterstiitzen den Erfahrungsaustausch.

Zertifizierung
Die Stiftung Lebensart ist nach folgenden Normen der Firma SQS zertifiziert:
- 1SO 9001: 2015
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